y NOTRE STRATEGIE RSE

POECKES

POECKES

LEXPERIENCE AU SERVICE D'UNE QUALITE DURABLE.

CONTEXTE ET ORIENTATION STRATEGIQUE

Depuis sa création en 1924, I'entreprise de construction familiale POECKES est connue sur le marché
luxembourgeois comme partenaire de confiance qui met toute son expérience au service de ses
donneurs d’ordres pour atteindre d’'une fagon durable la satisfaction de sa clientéle.

Promouvoir I'excellence de nos prestations a depuis toujours été le moteur de notre succes contribuant
a I'évolution durable de notre image de marque, a la confiance de nos collaborateurs et de nos
partenaires.

Intégrant dans sa politique le role sociétal qu’elle joue, I'entreprise POECKES met un point d’honneur a
veiller a la satisfaction de ses parties intéressés et a veiller a répondre aux attentes de la société.

Le fonctionnement et 'amélioration en continue reposent sur le respect et la promotion de nos valeurs

Qualité
Sécurité
Confiance
Responsabilité

Ces valeurs sont profondément ancrées dans notre culture de travail et constituent les fondements de
notre Systéme de Management Intégre.

Dans le cadre de toutes nos activités, et afin d’assurer la pérennité ainsi que le développement durable
de notre entreprise, nous nous engageons dés lors dans une démarche QSE (Qualité, Sécurité-santé,
Environnement), conformément aux référentiels ISO 9001, ISO 45001 et ISO 14001, ainsi que dans
une démarche RSE (Responsabilité sociale de I'Entreprise).

VISION RSE

Devenir un leader en matiére de Responsabilité Sociétale des Entreprises dans le secteur de la
construction, en intégrant des pratiques durables et responsables dans toutes nos activités, et en
contribuant activement au bien-étre de notre communauté et a la préservation de I'environnement.

Afin d’assurer la protection de I'environnement, la sécurité de notre personnel et la satisfaction des
parties prenantes nous nOUs appuyons sur quatre axes principaux :

Environnement

Social

Gouvernance

Engagement communautaire

el
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ENVIRONNEMENT

Objectif: Réduire I'empreinte environnementale de nos activités de construction et
de génie civil.

e Energie et Ressources:
o Mettre en ceuvre des programmes d'efficacité énergétique de nos batiments, de nos
flux logistiques et de nos chantiers.
o Utiliser si possible des matériaux de construction durables et recyclables.
o Réduire la consommation d'eau et optimiser la gestion des déchets.
e Emissions de CO2:
o Investir dans des équipements et véhicules a faible émission de carbone.
o Promouvoir l'utilisation de sources d'énergie renouvelables.
o Faire un bilan carbone et évaluer les pistes d’amélioration.
e Biodiversité:
o Protéger et restaurer les habitats naturels affectés par nos projets.

o Collaborer avec des experts en environnement pour minimiser l'impact sur la faune et
la flore locales.

SOCIAL
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‘@ j) . A Objectif: Favoriser le bien-étre, la sécurité et le développement de nos salariés.
¥,

e Sécurité et Santé au Travail:
o Continuer a renforcer les protocoles de sécurité sur les chantiers.
o Offrir des formations régulieres en matiere de santé et de sécurité.
o Mettre en place des programmes de bien-étre pour les employés.
e Développement et Formation:
o Encourager la formation continue et le développement des compétences.
o Proposer des opportunités de mentorat et de développement de carriére.
e Diversité et Inclusion:
o Promouvoir une culture d'inclusion et de respect de la diversité.
o Mettre en place des politiques pour lutter contre les discriminations.

GOUVERNANCE

i \ II / ) Objectif: Assurer une gouvernance transparente, éthique et responsable.

e Transparence:

o Publier des rapports annuels de RSE conformes aux normes internationales (ex :
CSRD)

o Communiquer régulierement avec les parties prenantes sur les initiatives et les
résultats RSE.
e Ethique:
o Adopter un code de conduite éthique pour tous les salariés et partenaires.

o Renforcer les pratiques de lutte contre la corruption et les comportements non
éthiques.

e Conformité:

o Veiller au respect des réglementations locales et internationales en matiére de RSE.
o Auditer régulierement les pratiques de I'entreprise pour assurer la conformité.
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ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE

)
’ng?,ﬂ Objectif: Soutenir activement le développement socio-économique du Luxembourg.
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e Partenariats Locaux:
o Collaborer avec les écoles, les universités et les associations locales pour des projets
éducatifs et communautaires.
o Soutenir les initiatives locales de développement durable.
e Investissement Communautaire:
o Participer au soutien d'infrastructures locales (écoles, centres de santé, etc.).
o Encourager le bénévolat des employés pour des causes locales.
e Dialogue et Consultation:
o Mettre en place des dialogueS avec la communauté pour comprendre leurs besoins
et préoccupations.
o Intégrer les retours de la communauté dans la planification et I'exécution des projets.

MISE EN OEUVRE

1. Formation et Sensibilisation:
o Informer tous les salariés des principes et des pratiques de la RSE.
o Sensibiliser les parties prenantes internes et externes aux engagements RSE de
I'entreprise.
2. Suivi et Evaluation:
o Mettre en place des indicateurs de performance pour suivre les progrés RSE.
o Réaliser des audits internes réguliers pour évaluer l'efficacité des actions mises en
ceuvre.
3. Indicateurs :
o Budget formation annuel
Budget sponsoring
Nombre de litiges
Nombre d’accidents, taux de fréquence, taux de gravité
Consommation des véhicules de I'entreprise
4. Communication et Reporting:
o Communiquer de maniéere transparente sur les initiatives et les résultats RSE via des
rapports annuels.
o Ultiliser les canaux de communication internes et externes pour partager les réussites
et les bonnes pratiques.
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CONCLUSION

L'Entreprise Poeckes s'engage a intégrer la RSE dans son ADN, en alignant ses pratiques
commerciales avec les attentes sociétales et environnementales. En suivant cette stratégie, nous visons
a renforcer notre réputation de partenaire de confiance et a contribuer positivement au développement
durable de notre région.
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